
Le presenti Condizioni generali di vendita online - applicabili alle transazioni web gestite tramite il sito - 

disciplinano l'offerta e vendita dei beni promossi online da That's Casa s.r.l. (di seguito That's Casa), con 

sede legale in via Caduti di Nassiriya n.161, 70022, Altamura (BA), iscritta presso la Camera di Commercio di 

Bari al n. 633514 C.F./P. IVA 08540450726 con seguente recapito di Posta Elettronica Certificata (PEC): 

thatscasasrl@pec.it 

VENDITA BENI PROMOSSI  

1.1 Con il Contratto That's Casa vende all'Acquirente, che acquista, tramite strumenti telematici, i beni 

offerti sul Sito presenta il catalogo dei beni e/o servizi promossi online da That's Casa. 

1.2 That's Casa assicura, tramite il proprio sistema informatico, l'elaborazione e l'evasione dell'ordine senza 

ritardo, secondo le procedure di cui all'Art. 5 delle presenti Condizioni generali di vendita online. Il catalogo 

di That's Casa indica i beni disponibili e quelli non disponibili, nonché i tempi previsti per la loro spedizione. 

1.3 That's Casa conferma nel più breve tempo possibile l'avvenuta registrazione dell'ordine, inoltrando 

all'Acquirente la specifica conferma d'Ordine per posta elettronica. 

1.4 Qualora un ordine dovesse superare le disponibilità di magazzino, o per altri motivi non fosse 

disponibile, è cura di That's Casa comunicare prontamente all'Acquirente l'indisponibilità del bene in 

questione e se possibile, i tempi di attesa per ottenerlo, chiedendo nuovamente conferma dell'ordine 

secondo le diverse tempistiche indicate da That's Casa. Tale comunicazione avverrà tramite e-mail. 

2 DESCRIZIONE DELLE FASI TECNICHE NECESSARIE PER CONCLUDERE IL CONTRATTO 

2.1 Il Contratto tra That's Casa e l'Acquirente si concluderà esclusivamente online. 

2.2 L'Acquirente dovrà debitamente selezionare i beni, inserendoli nel carrello. Selezionati i beni, verrà 

richiesto all'Acquirente di chiudere il proprio carrello inoltrando a That's Casa l'elenco delle referenze 

desiderate. Prima dell'inoltro, verrà visualizzata scheda per confermare l'ordine d'acquisto dei beni e/o 

servizi selezionati, con indicazione dei relativi prezzi, le modalità di consegna, trasporto e pagamento per 

l'esecuzione del contratto. Tramite conferma d'ordine l'Acquirente s'impegna a controllare e convalidare, 

prima del relativo invio, i suoi dati personali, i beni/servizi oggetto del Contratto, i loro prezzi, con eventuali 

costi di spedizione, confermando le modalità e i termini di pagamento prescelti, l'indirizzo di consegna. 

2.3 La pubblicazione online dei beni tramite Sito costituisce un semplice invito ad offrire affinché 

l'Acquirente formuli una sua proposta d'acquisto; in tal senso l'ordine dell'Acquirente, dallo stesso 

previamente confermato, costituisce esclusivamente una proposta contrattuale, soggetta alle presenti 

Condizioni generali di vendita online, che l'Acquirente dichiara di conoscere ed accettare. La conferma 

d'ordine - puntualmente compilata e verificata come da istruzioni - verrà riscontrata da That's Casa con 

ricevuta all'indirizzo di posta elettronica dell'Acquirente al solo fine di confermarne la ricezione nel sistema 

di That's Casa, che inizierà così a processare l'ordine, verificando i dati forniti dall'Acquirente, come la 

disponibilità di quanto richiesto. Qualora si riscontrasse l'inesatta indicazione dei prezzi, o di altre 

caratteristiche dei beni e/o servizi promossi online, come l'indisponibilità dei beni richiesti, That's Casa ne 

darà pronta comunicazione all'Acquirente invitandolo ad eseguire - se ancora interessato - rettifica 

dell'ordine, o previo annullamento del pregresso, nuovo ordine, secondo le modalità che verranno 

prontamente comunicate. 

2.4 That's Casa ha facoltà di accettare, o meno, l'ordine inviato dall'Acquirente, senza che quest'ultimo 

possa avanzare diritti e/o pretese di sorta, a qualsiasi titolo, per la mancata accettazione dell'ordine stesso. 

Il Contratto si concluderà solamente nel momento in cui verrà inoltrata separata e-mail di accettazione della 

proposta di acquisto, che conterrà anche le informazioni relative alla spedizione Conferma di Spedizione. 

Qualora l'ordine venisse evaso con diverse spedizioni, l'Acquirente potrebbe ricevere separate e distinte 

Conferme di Spedizione. L'Acquirente potrà, comunque, cancellare il suo ordine prima di avere ricevuto la 

Conferma di Spedizione, a condizione che l'ordine non sia stato preparato per il processo di spedizione. In 

questo caso non sarà addebitato alcun costo. 

2.5 Per ogni eventuale errore, refuso o problema nella compilazione dei format online e, più in generale, 

nell'esecuzione delle procedure d'acquisto predisposte da That's Casa, l'Acquirente è invitato a contattare il 

servizio clienti.6 L'Acquirente si impegna a paga 

mailto:thatscasasrl@pec.it

